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Términos de Referencia

Apoyo e Implementacion del componente Practicas Circulares en el marco del
programa Oportunidades Circulares 2024

1. ¢éQué es ANDE?

La Agencia Nacional de Desarrollo (ANDE) es una organizacion gubernamental que tiene por
mision promover el desarrollo productivo del pais a través del disefio e implementacion de
programas e instrumentos para la mejora de la competitividad empresarial y territorial, con
énfasis en las MIPYMES y en la articulacién entre actores publicos y privados interesados.

ANDE busca aumentar la cantidad de nuevos emprendimientos econdmicamente sostenibles,
con potencial de crecimiento, que generen puestos de trabajo, que sean amigables con el
medio ambiente y por tanto que ayuden al desarrollo econémico de Uruguay.

2. Antecedentes

Desde 2018, ANDE se encuentra impulsando iniciativas que promuevan el desarrollo sostenible
de las mipymes del pais. Como parte de esta estrategia, ANDE impulsa el programa
Oportunidades Circulares, que este afio celebra su séptima edicion.

Por su parte, este afio se estd realizando la tercera edicién de la convocatoria de Practicas
Circulares del Programa Oportunidades Circulares que estad dirigido a empresas y personas
emprendedoras que quieren incorporar la economia circular en sus negocios pero que no
cuentan con un proyecto desarrollado (incluso pueden tener apenas una idea incipiente de lo
que es la EC).

3. El Programa Oportunidades Circulares - Practicas Circulares

La consultoria se desarrollara en el marco de la convocatoria de Practicas Circulares dentro del
Programa Oportunidades Circulares.

El objetivo general del programa en 2024 es promover la transicidn eficaz hacia una economia
circular contribuyendo a la mejora de la productividad y rentabilidad de las empresas
nacionales.

En particular la convocatoria pretende ofrecer asistencia técnica a personas emprendedoras y
micro, pequefias, y medianas empresas (mipymes) para que integren la economia circular en
sus negocios y en aquellos casos que se entienda pertinente se podrd apoyar la cofinanciaciéon
de los planes de implementacidn resultantes.

0, La asistencia técnica comprenderd, entre otras actividades:

- Capacitar a las mipymes en economia circular y tendencias de desarrollo sostenible.

- Revisar buenas practicas de economia circular en el sector de la mipyme.

- Revisar el modelo de negocio y ajustar la propuesta de valor ofrecida a sus clientes
(con foco en economia circular).
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- Revisar y sugerir adecuaciones en el proceso productivo (con foco en economia
circular).

El resultado de la asistencia técnica serd un plan de implementacion que comprenda un
conjunto de acciones destinadas a incorporar la circularidad en cada emprendimiento o
mipyme.

El plan de implementacidn generado en la asistencia técnica podra centrarse en:

- Adecuar el proceso productivo con foco en economia circular.

- Contratar consultorias especializadas para redefinir el modelo de negocio o
especificidades productivas requeridas por el emprendimiento o la mipyme(con foco
en economia circular).

- Incorporar practicas de ecodisefio.

- Estudios de mercado y estrategias de promocidon (marketing) y de comercializacion
(con foco en economia circular). Incorporar materiales, herramientas, maquinaria,
equipos o adecuacion de instalaciones, para una mejor gestion de los recursos y
residuos dentro de los procesos productivos.

- Desarrollo de pruebas de laboratorio (con foco en economia circular).

- Capacitaciones y visitas o misiones tecnoldgicas que permitan el desarrollo de
capacidades nacionales (con foco en economia circular).

- Habilitaciones y certificaciones (con foco en economia circular).

- Algunos ejemplos: optimizacion de procesos (reducir el consumo de agua y facilitar el
reuso, fabricacion y disefio de productos mas duraderos y reparables, etc), adecuacion
de procesos productivos, ecodiseiio, disefio de packaging amigable con el medio
ambiente (ej: eliminacién de embalajes pldsticos de un solo uso), gestién de residuos
de la empresa (valorizacidn y reciclaje de residuos, gestion de residuos sélidos y
efluentes, etc), gestion sostenible de los recursos naturales (agua, suelos, sustitucion
de sustancias quimicas peligrosas, etc), movilidad sostenible, certificaciones
ambientales, incorporacion de servicios de reparacidn, restauracion y mantenimiento.

4. Obijetivo de la consultoria

Los presentes términos de referencia se orientan a la contrataciéon de un equipo consultor o
institucion que apoye la implementacidn del instrumento Practicas Circulares en el marco de la
convocatoria 2024 del Programa de Oportunidades Circulares.

La edicion 2024 de Practicas Circulares contard con 2 convocatorias a lo largo del aiio
(periodo de postulacion aproximado: primera en marzo/abril y segunda agosto/setiembre).

Las convocatorias seran tratadas separadamente, con procesos de postulacién, evaluacion y
ejecucion independientes (tanto en la etapa de asistencia técnica como en la etapa de
implementacion).

Una vez que las mipymes o personas emprendedoras postulen, y ANDE realice la seleccién de
las que seran beneficiarias del instrumento, la institucién o equipo consultor contratado
comenzara con su proceso de trabajo.
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Ambas etapas del instrumento se repetirdan para cada una de las convocatorias previstas en
2024.

Etapas del instrumento:

1) Asistencia Hasta 40 mipymes o personas emprendedoras
técnica asistidas (por convocatoria).

El objetivo de esta etapa es la identificacién de
lineas de trabajo enmarcadas en la economia
circular que tengan potencial de implementacion.
Para esto se espera que se genere un diagndstico
de la situacidn de cada empresa y un plan de
implementacion concreto con pasos a seguir,
cronograma y presupuesto.

Como producto de esta etapa, todas las
empresas/personas emprendedoras deberan
contar con su diagnéstico y plan de
implementacién con lineas de trabajo vy
actividades que apunten a la incorporacion de la
economia circular en sus propuestas (40 planes
por convocatoria).

Duracidon maxima: 2 meses.

2) Plan de Seguimiento de hasta 15 planes de
implementacién | implementacién que desde ANDE se decida
apoyar con cofinanciamiento (por convocatoria).

Duracién maxima: Los planes de implementacidn
podran ejecutarse en un plazo maximo de 4
meses.

Ambas etapas del instrumento se llevaran a cabo en cada una de las convocatorias de 2024.
Con un cupo maximo de 40 mipymes o personas emprendedoras por convocatoria, esto
significa que el equipo consultor o institucidn podra asistir a un total de hasta 80 mipymes o
personas emprendedoras durante la ejecucidn de la consultoria.

5. Actividades
Actividad 1: Asistencia técnica
Las empresas y personas emprendedoras seleccionadas recibirdn una asistencia técnica

mediante la cual podran identificar lineas de trabajo enmarcadas en la economia circular que
tengan potencial de implementacidn.
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La institucion o el equipo consultor debera proponer la metodologia y realizar la ejecucion de
esta fase teniendo en cuenta que al finalizar esta etapa, las empresas/personas
emprendedoras deberan contar con:

e Conocimientos bdsicos de economia circular. Considerar que quienes postulen tendran
distintos niveles de acercamiento a la tematica, lo que podra implicar que se tenga que
realizar una nivelacidn de conocimientos. Se podra destinar un maximo aproximado de
3 hs dedicadas a esta capacitacion.

e Diagndstico de situacidn inicial de la empresa en relaciéon a la economia circular en
base al modelo propuesto por ANDE.

e Plan de implementacién con oportunidades y lineas de acciéon concretas que la
empresa podra realizar para migrar hacia un modelo de negocio mds circular, en base
al modelo propuesto por ANDE. El Plan de implementacion debe contener objetivos
(propuestas concretas y viables que las empresas/personas emprendedoras puedan
implementar), cronograma y presupuesto, resultados esperados, asi como un analisis
de impacto econdmico de la incorporacion de estas practicas en la empresa (aumento
de ingresos, empleo, disminucion de costos, relacion costo/beneficio para la empresa,
etc.).

La metodologia de esta etapa de Asistencia técnica por lo menos debera contener:
® [nstancias grupales de sensibilizacidn y capacitacién en economia circular.

e [nstancias grupales e individuales de andlisis y diagndstico de la situacién inicial
de cada empresa o persona emprendedora.

® |[nstancias grupales e individuales para la generacion del plan de
implementacién de cada empresa o persona emprendedora..

Ademas se podria incluir, entre otras actividades:
e (Capacitaciones en economia circular y tendencias de desarrollo sostenible.

e Evaluacidn de buenas practicas de economia circular aplicadas en el sector de
la mipyme.

o Analisis y ajuste del modelo de negocio para enfocarse en la propuesta de valor
centrada en economia circular.

® Revisidon y adaptacion del proceso productivo con énfasis en principios de
economia circular.

Al cierre de esta etapa, ANDE solicitara a las empresas y personas emprendedoras participantes
gue completen una encuesta de satisfaccién de la Etapa 1.
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Actividad 2: Ejecucidn de los planes de implementacién apoyados

Una vez finalizada la Etapa 1, el equipo consultor deberd enviar los 40' planes de
implementacion a ANDE, quien seleccionard los planes que considere pertinente apoyar con

cofinanciamiento.

En esta segunda etapa, el equipo consultor debera:

e Postular ante ANDE los planes de implementacién. Esta postulacidon debe contener:
o Plan de implementacién generado (que deberd ajustarse al modelo provisto
por ANDE), el cual incorpora los siguientes puntos (entre otros):

Descripcion del problema a resolver u oportunidad a abordar.
Objetivos (propuestas concretas y viables que las empresas/personas
emprendedoras puedan implementar), actividades, cronograma y
presupuesto, resultados esperados, asi como un andlisis de impacto
econdmico de la incorporacion de estas practicas en la empresa
(relacion costo/beneficio para la empresa), asi como otros impactos, y
recomendaciones de buenas practicas en economia circular ligadas al
proceso productivo de la empresa o persona emprendedora.
Informacion relevante de la empresa o persona emprendedora para la
postulacién (a modo de ejemplo: razén social, fecha de constitucion,
responsable por la empresa, sector de actividad, cantidad de
empleados, tamafio empresa, ventas anuales, principales proveedores,
principales clientes, aliados estratégicos, principales canales de venta,
principales competidores, entre otros).
Desempefio reciente del ultimo afio (a modo de ejemplo: cdmo estd la
empresa o persona emprendedora en relacion a su capacidad
productiva? se esta produciendo al maximo posible? la empresa ha
crecido en ventas o empleo?)
Potencial de crecimiento de la empresa o persona emprendedora mas
alla de las précticas a implementar (medido en potencial de generacién
de empleo y volumen de ventas)
Valor estratégico de la practica: potencial de crecimiento de la
empresa o persona emprendedora relacionado a las précticas a
implementar (medido en potencial de generacion de empleo y
volumen de ventas)
Grado de Circularidad de las acciones a implementar (categorizar la
circularidad de las practicas a implementar en:

e valorizacion mediante reciclaje y/o compostaje (bucle mas

grande de la mariposa)
® proyectos mas avanzados en su grado de circularidad. Pueden
incluir: upcycling, reparacion, reuso, alquiler/servitizacion,

! en cada una de las convocatorias que se llevaran a cabo en 2024
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aprovechamiento de recursos bioldgicos en cascada y/o
ecodisefo, quimica verde (bucles mas chicos de la mariposa).

m Capacidad de ejecucidn técnica de la propuesta

Ficha de evaluacién del proceso de trabajo en la etapa de Asistencia Técnica (se
deberd asignar un puntaje del 1 al 10 a cada participante segun criterios
establecidos por la consultora, relativos a la participacién en la asistencia
técnica).
Evaluacidn de la capacidad econdmica de la empresa o persona emprendedora
de hacer frente a la contrapartida (se debera asignar un puntaje del 1 al 10 a
cada participante segun criterios establecidos por la consultora, relativos a la
capacidad econdmica de implementar la practica por parte de la empresa).

® Seguimiento de los planes de implementacion aprobados por ANDE durante los meses
previstos de ejecucion, velando por el cumplimiento de las actividades planificadas.

® Presentacion ante ANDE de las rendiciones de gastos e informes de cierre de cada plan
de implementacién financiado.

Al cierre de esta etapa, ANDE solicitara a las empresas y personas emprendedoras participantes
que completen una encuesta de satisfaccién de la Etapa 2.

Actividad 3: Cierre de la consultoria

La institucién o equipo consultor debera elaborar un Informe de cierre final del proceso
incluyendo una evaluacién de la herramienta, lecciones aprendidas y oportunidades de mejora.

6. Entregables

Entregable Contenido Fecha de entrega
(tentativas)

1 Plan de trabajo incluyendo metodologia vy | 10 dias habiles desde la
cronograma para ambas convocatorias del | comunicacion de
instrumento. aprobacién de la

propuesta (pago inicial
del 25%)

2 Postulaciones de los 40 planes de implementacion | 15 dias habiles desde el
(incluye plan de implementacion, resultados | cierre de la etapa 1 (pago
esperados del plan, ficha de la empresa o persona | del 15%)
emprendedora, evaluacién de la participacion de
la empresa en la etapa 1) de la primera
convocatoria

3 Informes de cierre de cada plan de implementacion | 25 dias habiles desde el

financiado, incluyendo la rendicién de gastos en el
sistema de gestion de ANDE (detalle de gastos y
comprobantes) de la primera convocatoria

cierre de la etapa 2 (pago
del 15%)
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Entregable Contenido Fecha de entrega
(tentativas)

4 Postulaciones de los 40 planes de implementacion | 25 dias habiles desde el
(incluye plan de implementacion, resultados| cierre de la etapa 2 (pago
esperados del plan, ficha de la empresa o persona| del 15%)
emprendedora, evaluacién de la participacion de la
empresa en la etapa 1) de Ila segunda
convocatoria.

5 Informes de cierre de cada plan de implementacion | 25 dias habiles desde el
financiado (hasta 30 planes implementados entre | cierre de la etapa 2 (pago
las 2 convocatorias) , incluyendo la presentacion de | del 15%)
la rendicion de gastos (planilla de rendicién vy
comprobantes de gastos) de la primera
convocatoria

6 Informe de cierre final del proceso incluyendo una| 25 dias habiles desde el

evaluacion de la herramienta, lecciones aprendidas
y oportunidades de mejora.

cierre de la etapa 2 (pago
del 15%)

7. Contenido de las propuestas

Las propuestas deberan contener:

1. Propuesta de trabajo, identificando objetivos, enfoque metodoldgico, actividades
(definiendo talleres grupales, sesiones individuales y su duracion, lineamientos generales
de los contenidos, cronograma tentativo, equipo de trabajo asignado incluyendo
dedicacidn horaria estimada de cada participante).

2. Antecedentes del equipo consultor, valorando especialmente la complementariedad de

perfiles.

3. Propuesta econdmica en pesos uruguayos.
El monto maximo establecido para esta contratacion es de hasta $ 1.400.000 IVA incluido
(pesos uruguayos un millén doscientos mil IVA incluido)

8. Presentacion de propuestas

El plazo para la recepcidn de propuestas serd_hasta el 1 de abril .

Se valorara positivamente que el equipo consultor o institucién cuente con el
acompafiamiento de expertos/as que puedan aportar su expertise en las
diversas areas requeridas por las empresas o personas emprendedoras
durante el desarrollo de los planes de implementacién.
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El envio de la propuesta y otra documentacién relevante debera hacerse via mail a la siguiente
direccion de correo electrénico: oportunidadescirculares@ande.org.uy

9. Evaluacion

El procedimiento de evaluaciéon del presente llamado es por calidad y costo, valorandose
especialmente la calidad de la propuesta. La propuesta técnica tendrd una ponderacion del
90% del puntaje total, en tanto a la propuesta econémica le corresponderd un 10% del puntaje
total. En caso de no superar el puntaje minimo exigido en la evaluacién técnica, no se evaluara
la propuesta econdmica.

Evaluacion Ponderacién
Evaluacion técnica 90%
Experiencia en actividades con mipymes, vinculadas a la economia 20

circular y al desarrollo empresarial

Conocimientos y formacidn del equipo consultor en temas de

Economia Circular 20
Antecedentes del equipo consultor en trabajo con mipymes 15
Complementariedad del equipo consultor en areas de abordaje y 1s
capacidad de vinculacidn con especialistas

Metodologia a implementar 30
Evaluacion econémica* 10%

*Evaluacion econémica

- Solo seran evaluadas desde el punto de vista econdmico, aquellas postulaciones cuya
propuesta técnica sea evaluada con un puntaje mayor a 70 puntos.

- La propuesta econdmica de menor valor obtendrd un puntaje de 100 en la evaluacion
econdmica, prorrateando el resto de las propuestas con respecto a ésta.

La oferta seleccionada serd la que obtenga el mayor puntaje final. El puntaje total final
correspondiente a cada propuesta resultard de sumar el puntaje de la propuesta técnica y el
puntaje de la propuesta econdémica, de acuerdo con la ponderacidon asignada (90% y 10%
respectivamente).

10. Condiciones de la contratacién
El periodo de la contratacidn abarca desde el inicio de la etapa de asistencia técnica hasta la

finalizacién de la etapa de ejecucién de los planes de implementacién. Se estima una duracién
de hasta 18 meses (de acuerdo con la propuesta de trabajo y las fechas ajustadas con ANDE).
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No podran ser facilitadores/as/consultores/as las personas que revistan la calidad de
beneficiarios/as de cualquier instrumento de ANDE, mientras dure la vinculaciéon contractual
con ésta.

En caso de que al momento de la postulacién sean beneficiarios/as de algin instrumento de
ANDE, ya sea en forma directa (persona) o indirecta (calidad de socio/a de empresa
beneficiaria), deberan comunicar tal circunstancia, a los efectos de evaluar en qué estado se
encuentra la vinculacidn contractual con ANDE. Esta condicidn no aplicara a Instituciones.

ANDE se reserva el derecho de desistir de este llamado en cualquier etapa de su realizacién, de
desestimar las propuestas que no se ajusten a las condiciones establecidas en estos términos
de referencia; reservandose también el derecho a rechazarlas si no las considera convenientes
para ANDE, sin generar derecho alguno de los participantes a reclamar por gastos, honorarios o
indemnizaciones por dafios y perjuicios, ni por ningin concepto.

11. Consentimiento para el tratamiento de datos

Quienes se presenten, desde ya consienten expresamente que ANDE de tratamiento a sus
datos personales, incorporando los mismos a la base de datos de ANDE segln corresponda. A
tales efectos, el titular podrd ejercer sus derechos de acceso, actualizacién, rectificacion y
supresion dirigiéndose al correo: datospersonales@ande.org.uy

En el tratamiento de los datos personales proporcionados por los postulantes, los mismos
podran ser utilizados para las finalidades propias de ANDE. Asimismo, el titular faculta a ANDE
a transferir sus datos a terceros exclusivamente con objeto de analisis, monitoreo, evaluacion y
estudios que ANDE entienda contribuyen a su finalidad. Los datos recabados en el marco de la
presente convocatoria serdn tratados por ANDE en calidad de responsable y en observancia de
lo previsto en la normativa vigente, a saber: Ley N° 18.331 de Proteccién de Datos Personales y
Habeas Data y Decretos N° 664/008 y 414/009. Los datos personales seran tratados con el
grado de proteccion adecuado, tomandose las medidas de seguridad necesarias para evitar su
alteracién, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado por parte de terceros.
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